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Rinkoje yra prieinamas platus asortimentas jvairiausiy delniniu kompiuteriy, komunikatoriy bei mobiliujy telefonu. Siy
irenginiy vartotojy poreikiai yra skirtingi, taiau daugelj jy jungia bendras siekis — turéti galimybg keistis duomenimis tarp savo
mobilaus jrenginio ir iSorés.

PraneSime apzvelgiamos duomeny rysiy technologijos, priemonés bei biidai, kurie leidzia vartotojui atlikti duomeny mainus
bei sinchronizavima: IrDA, Bluetooth, GPRS, EDGE, GSM, HSCSD, Wi-Fi 802.11x.

1. Jzanga

Rinkoje yra prieinamas platus asortimentas jvairiausiy delniniy kompiuteriy, komunikatoriy bei mobiliyjy
telefony. Siy irenginiy vartotoju poreikiai yra skirtingi, ta¢iau daugeli ju jungia bendras siekis — turéti galimybe
keistis duomenimis tarp savo mobilaus jrenginio ir iSorés.

Labai svarbu projektuojant programiné iranga mobiliems irenginiams, pasirinkti tinkama duomeny perdavimo
technologija, atsizvelgiant i pralaiduma, pasiekiamuma, patikimuma, energijos suvartojima techninés irangos,
galima darbo tinkle trukmg taip pat reikia jvertinti technologijos teikiamas saugumo galimybes.

2. GPRS

GPRS (General Packet Radio Service) — paketinis duomeny perdavimas GSM (Global System for Mobile
Communications) tinklu technologija. Naudojantis GPRS duomenis galima perduoti 9,6 — 171,2kbps sparta, taciau
Siandiena Lietuvos rinkoje teikiamy GPRS paslaugy sparta siekia 30kbps. Dazniausiai jrenginio tipas nusako GSPR
paslaugos panaudojimo greiti. Paslaugos kaina priklauso tik nuo parsiusty duomeny kiekio, tai yra naudinga , jei
sesijos vyksta daznai, o vienu metu perduodamas duomeny masyvas yra nedidelis. GPRS paslauga neturi
garantuotos duomenuy perdavimo spartos. Sesijos metu sparta gali kisti, o kartais gali buti lygi Okbps, todél GPRS
paslauga néra tinkama nenutriikstamiems duomeny srautams.

3. EDGE

Enhanced Data Rates for Global Evolution (EDGE) yra skaitmeniniy mobiliy telefony technologija, kuri
tarnauja kaip iSplétimas GPRS tinklams. Si technologija yra suderinama su TDMA ir GSM tinklais. EDGE naudoja
ta pati spektra skirta GSM850, GSM900, GSM 1800 ir GSM 1900 darbui.

Vietoj to kad naudoti GSMK(Gaussian minimum-shift keying) EDGE naudoja 8PSK (8 Phase Shift Keying),
sukurdama 3bit, zodj kiekvienam ne$¢jo fazés pasikeitimui. Tai efektyviai patrigubina galima pralaiduma, kurj gali
teikti GPRS. EDGE pristato nauja technologija, kurios néra GPRS, Incremental Redundancy, kuri vietoj tok kad
persiusty pagadintus paketus, siunéiau daugiau perteklines informacijos. Tuo apdidinant sékmingo dekodavimo
tikimybeg.

EDGE gali teiktis spartas iki 384 kbit/s paketiniame rézime ir tuo paciu tenkina International
Telecommunications Union reikalavimus 3G tinklui, ir buvo IUT priimta kaip dalis IMT-2000 standarty Seimos 3G
tinklui. EDGE taip pat pagerina duomeny rézima badinama HSCSD padidindama i§ Sios paslaugos pralaiduma.
EDGE pradedamas diegti i GSM tinklus visame pasaulyje nuo 2003 mety, pradedant JAV.

EDGE yra aktyviai palaikoma GSM operatoriy JAV palyginus su visur kitur pasaulyje, nes GSM/GPRS turi
stipry konkurenta CDMA2000. Daugelis kitu GSM operatoriy mato UMTS kaip tinkama atnaujinima ir planuoja
pralesit EDGE technologija. Taciau, dideli kastai ir 1éti UMTS Zingsniai priverté kai kuriuos vakary Europos GSM
operatorius pereiti prie EDGE kaip tarpinio sprendimo.

EDGE teikia Enhanced GPRS (EGPRS), kuris gali biiti naudojamas bet kurioms packed switched aplikacijoms,
tokioms kaip Internet sujungimai. Didelés spartos reikalaujancios aplikacijos tokios kaip video paslaugos ir kitos
multimedia gali pasinaudoti padidéjusia EGPRS' Sparta.
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4. WAP

WAP (Wireless Application Protocol) — tai technologija, kurios déka mobiliuoju telefonu galima pasiekti
reikalingag informacija internete, naudotis elektroniniu pastu. WAP protokolas "iSveréia" internete esancia
informacija 1 mobiliesiems telefonams/irenginiams suprantama formata. WAP naudojimas kartu su GPRS
technologija padaro §ia paslauga greitesne, patogesne, pigesne.

5. HSCSD

HSCSD (High Speed Circuit Switched Data) - Didelés spartos duomeny perdavimo technologija. Sesijos metu
yra uztikrinta pastovi duomeny perdavimo sparta ir atitinkamai trumpesnis duomenuy perdavimo sesijos laikas, todél
$i technologija gerai tinka greitai perduoti didelius duomeny masyvus. Tac¢iau apmokéjimas uz paslaugg taikomas ne
uz parsiusty duomenu kieki, bet uz paslaugos naudojimo trukme. Todél HSCSD technologijos naudojimas yra
tikslingas kai reikia pasiekti i§ anksto Zinomus duomenis.

6. Bluetooth

Bluetooth technologija - tai balso bei duomeny perdavimas radijo bangomis, naudojant 2,4 GHz dazniy
diapazona, dar vadinama ICM Industrial-Scientific-Medical (mokslo ir medicinos reikméms skirtas daznis).
Prietaisai, naudojantys bluetooth rysj, vienas su kitu "susisiekia" iki 10 m atstumu, §i zona vadinama ,,burbulu®.
Bluetooth prietaisai gali biiti jungiami po aStuonis | grupes, vadinamas ,,piconet”. Viename ,,burbule” gali biiti
talpinama iki a0 ,,piconety”. Vienoje ,,piconet grupéje lygiagreciai gali dirbti 3 balso perdavimo irenginiai.
Didziausia bluetooth technologijos duomeny perdavimo sparta siekia 1Mb/s, taciau jprastai darbui naudojami Sie
greiciai: 721/56Kbps asimetriniam duomeny perdavimui, 432Kbps ,.full duplex* duomeny perdavimui. Bluetooth
technologijos imontuotas (build in) saugumas yra uztikrinamas koduojant 128 bity ilgio rakty. Taciau galima naudoti
ir trumpesnius raktus. Bluetooth technologija yra taikoma Siems jrenginiams: mobiliems telefonams, pranesimy
gavikliams, neSiojamiems bei delniniams kompiuteriams, tinklo prieigos jrenginiams, ausinéms ir t.t. Technologijos
privalumai: jrenginiy sujungimui nereikia i$laikyti nustatytos irenginiy padéties (automobilyje mobilusis telefonas ir
laisvyjy ranky jranga iSdéstomi nepriklausomai vienas nuo kito), vienu metu bluetooth tinkle gali veikti rinkinys
irenginiy. Technologijos trukumas: papildomi veiksmai, reikalingi atlikti susijungima tarp irenginiy. Didel¢je
konferencijos saléje, kurioje du partneriai atliecka apsikeitima elektroninémis vizitinémis kortelémis pasinaudojant
Bluetooth technologija. Susijungimas uztruks tam tikra laiko tarpa, kol jrenginiai nustatys visus galimus jrenginius.
Taciau, nurodzius norima irengini, susijungimas ivyks tik po to kai bus uZztikrintas saugus duomeny perdavimas.

7. IrDA

IrDA (Infrared Data Association) — standartas IrDA duomeny perdavimus infraraudony spinduliy diapazone.
IrDA technologija bevielio susijungimo atmaina jrenginiams, kurie jprastai naudoja kabelinius susijungimus. IrDA
susijungimas yra taskas—i—taska (point—to—point) pobiidzio. IrDA technologijos charakteristikos: atstumas tarp
irenginiy iki 1 metro, veikimo kampas 30° kampu, duomeny perdavimo sparta nuo 9600bps iki 16Mbps (4Mbps yra
dabartiné veikimo sparta, 16Mbps spartos veikimas yra vystomas). [renginiy ratas, kuriem gali bati pritaikyta IrDA
technologija: neSiojami, staliniai ir delniniai kompiuteriai, spausdintuvai, telefonai, modemai, kameros, medicininé
bei pramoniné jranga, laikrodziai. IrDA technologijos privalumai yra: galimybé greitai sujungti du jrenginius ir
atlikti duomeny mainus auksta perdavimo sparta, salyginai pigi/paprasta realizacija. Prie $ios technologijos trikumuy
galima priskirti negaléjima vienu metu apjungti daugiau negu du jrenginius. Tac¢iau privalumai ir trukumai priklauso
nuo panaudojimo atvejo. Kaip pavyzdi panaudokime didele¢ konferencijos salg, kurioje du partneriai atlicka
apsikeitima elektroninémis vizitinémis kortelémis. Naudojant IrDA technologija, mainai atlieka greitai ir paprastai,
nepersidengiant su daugeliu kity jrenginiy kaip tai buty Bluetooth technologijos atveju. IrDA technologijos
panaudojimas neuztikrina perduodamy duomeny saugumo fiziniame lygmenyje. Ta¢iau IrDA technologija reikalauju
tiesioginio matomumo zonoje taSkas—i—taska tipo susijungimo, kuomet Snipinéjimo galimybés yra minimalios.
Susijungimo autentifikavimas ir duomeny kodavimas atlickami aukStesnio lygio protokoluose ir taikomuyju
programy lygmenyje.

8. WIRELESS (Wi-Fi)

Bevieliai tinklai — tai galimybé mobiliajam vartotojui prisijungti prie bevielio tinklo, veikiancio tarp pastaty
aibés, neapsiribojant kabelinio prisijungimo trukumais. Bevieliy tinkly technologijos standartas yra IEEE 802,11.
Sios technologijos veikimo daznis bei pralaidumas priklauso nuo technologijos standarto versijos. IEEE 802,11X
technologijos standarty charakteristikos pateiktos lenteléje 1. Bevieliai tinklai placiai taikomi oro uostuose,
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Tinklo ry8io priemonés mobiliuose jrenginiuose

vieSbuciuose bei kavinése. Mobilusis irenginys, jungdamasis i bevieli tinkla, uzmezga rysi su AP (Access point —
prisijungimo vieta), tai yra su bevielio tinklo tarnybine stotimi (serveriu), kuris funkcionuoja kaip tiltas, jungiant
bevielius ir paprastus vartotojus | viena tinkla.

Lentelé 0 IEEE 802,11X technologijos standarty charakteristikos

# | Standartas !)azmq Veikimo spindulys | Pralaidumas
juosta
802.11b 2,4 GHz 45 -90 m. 11Mbps
202,112 5 GHz 4590 m. 54Mbps, 48Mbps, 36Mbps, 24Mbps, 12Mbps,
6Mbps
802.11g 2.4 GHz 1ki 300 m. gi/ll\glsss, 48Mbps, 36Mbps, 24Mbps, 12Mbps,

9. Technologijy palyginimas

Norint jvertinti technologijuy tinkamuma programinei jrangai mobiliems irenginiams. Zemiau lenteléje

pateikiamas palyginimas technologijy pagal jvairius kriterijus.

Lentelé 2 Technologojuy palyginimas

Kriterijus IrDA Bluetooth Wi-Fi GPRS EDGE HCSD

Atstumas 10 m. 10-100 m. 50 m. GSM tinklas GSM tinklas GSM tinklas
(tiesiogiai)

Palaikomos Pasirinktinai USB, PCI USB, PCI Serial, USB Serial, USB Serial, USB

$353j0s

Perdavimo 1ki 4 Mbps Iki 1 Mbps 1-54MBps | 9,6 —171,2kbps 1ki 384 kbit/s Iki 43.2 kbit/s

Sparta

Energijos Mazas Vidutinis Didelis Mazas Mazas Mazas

suvartojimas

Privalumai Didelé sparta, | Saugumas. Didelé Didelis Didelis Didelis
zema kaina. perdavimo pasiekiamumas, pasiekiamumas. | pasiekiamumas,

sparta. gera perdavimo
Saugumas. sparta.

Traokumai Viens su Mazas Mazas Nedidelé reali Nedaug Daznas
vienu atstumas, atstumas, sparta. operatoriy teikia | operatoriaus
sujungimas, sudétinga sudétinga Sia paslauga. apmokestinimas
reikalingas programiné programiné uz naudojimosi
tiesioginis jranga. jranga. laika. Vidutiné
matomumas Nedidelé Didelis perdavimo

sparta. energijos sparta.
suvartojimas.

Tinkamumas Greitam Greitam Greitam Nedideliam Dideliam Nedideliam
nedidelio duomeny duomeny duomeny duomeny duomeny
duomeny pasikeitimui | pasiektumui | pasikeitimui pasikeitimui pasikeitimui
kiekio tarp keliy tarp daugelio | jvairias laiko ivairias laiko ivairias laiko
pasikeitimui. irenginiy irenginiy, momentais. momentais. momentais.
Ribotu ribotu nuolatinio Programoms Programoms Programoms
atstumu. atstumu, jei darbo su reikalaujancioms reikalaujanc¢iom | reikalaujan¢iom

reikia tinklu prisijungimo prie | s prisijungimo s prisijungimo
saugumo. programoms. | tinklo bet kuriu prie tinklo bet prie tinklo bet
metu. kuriu metu. kuriu metu. Jei

naudojama sena
techniné jranga
nepalaikanti
GPRS ar
EDGE.
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10. ISvados

e Atsizvelgiant | technologijy teikiamas galimybes ir ju savybes jei programiné jranga reikalauja pastovaus darbo
su tinklu, yra client-server tipo ir duomeny kiekis néra didelis galima rinktis GPRS technologija, jei programiné
iranga nereikalauja didelio tinklo pasiekiamumo visa laika, pavyzdziui tik vienos organizacijos viduje, pastate,
tai Wi-Fi technologija tampa gana patraukli dél mazy rysio sanaudy ir galimybés perduoti didesnius duomeny
kiekius.

e Jei programiné jranga reikalauja pastovaus darbo su tinklu, yra client-server tipo ir duomeny kiekis yra didelis
galima rinktis EDGE technologija.

e HCSD technologija galima pasirinkti tuo atveju jei techniné jranga yra senoka ir nepalaiko naujesniy
technologijy tokiu kaip GPRS ar EDGE.

e Bluetooth ir IrDA technologijas galima pasirinkti jei reikalingas bendravimas tarp keliy mobiliy jrenginiy ir
sistema yra ne client-server tipo, taip pat atsizvelgus | vienu metu bendraujanéiy irenginiy kieki galiama
pasirinkti arba IrDa arba Bluetooth technologijas.

e [vertinus technologijas realizuojancios techninés jrangos energijos sanaudas, programinei jrangai, kuriai reikia

ilgos darbo trukmés technologijos tokios kaip Wi-Fi naudojimas yra netinkamas, nes didelis energijos
sunaudojimas.
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Network Access Means in Mobile Devices

There is a large choice of hand held computers, communicators and cell phones in market. Users of these
devices needs are quite different, a lot of them are joined by common need — a possibility to interchange data
between theirs mobile devices and environment.

This article give a quick review of data exchange technologies and means which enables users to perform data
exchange and synchronization, such as [rDA, Bluetooth, GPRS, EDGE, GSM, HSCSD, Wi-Fi 802.11x.
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Informacinéms technologijoms verziantis { visas socialines visuomengs ir valstybés dimensijas, tarp jy teisinius ir politinius
procesus, aktualizuojasi informaciniy technologijy teisiniy-politiniy saveiky formalizavimo ir jteisinimo problemos. Tuo padiu
pastebima, kad informacinés technologijos salygoja ir tradiciniy teisiniy bei politiniy procesy transformacijas, kelia visiskai
naujus i$8uikius valstybei ir visuomenei, tarp ju elektroninés atskirties problemas tiek individualiame lygmenyje, tiek politiniuose,
vieSojo administravimo, teisédaros ir teisésaugos procesuose. Autoriy keliamas tikslas — identifikuoti ir apibrézti pagrindines
informaciniy technologijy ir teisiniy-politiniy procesy interferencijas e-valdzios kiirimo kontekste. Straipsnyje analizuojamas
vyraujantis e-valdzios suvokimas, formalizavimo iniciatyvos, juy triikumai, informaciniy technologijy panaudojimo teisiniuose-
politiniuose procesuose Lietuvoje budai ir praktiniai rezultatai. Pateikiama teoriné teisiniy-politiniy procesy e-valdzios aplinkoje
analizé, e-valdzios socialiniy-teisiniy tyrimy suformuluoti informaciniy technologijy panaudojimo Siuose procesuose ir paciy
procesy adaptavimo prie informaciniy technologijy principai. Autoriai pabrézia elektroninés atskirties aspektai politiniuose-
teisiniuose procesuose, nagrinéja ju itaka strateginiams e-valdzios kiirimo tikslams. Autoriai i§vadose pateikia sitlymus dél
elektroninés atskirties kaip esminés e-valdzios problemos sprendimo potencialiy krypciu remiantis holistine e-valdzios
koncepcija.

IZanga

Siandien niekam nekyla abejoniy, jog informacinés technologijos aktyviai verziasi i visas socialinio gyvenimo
sritis, jtakoja pilie¢iy ir valstybés saveikas, tarp ju valstybéje vykstancius teisinius ir politinius procesus. Nors
pilieciy ir valstybés saveikos ziniy visuomenéje, panaudojant informacines technologijas, yra aktualizuotos ir
nagrinéjamos tiek socialiniy, tiek techniniy moksly poziiiriu, jomis aktyviai domisi istatymy leidéjai ir vykdomojo
valdzia, tac¢iau esami méginimai formalizuoti ir iteisinti informaciniy technologijy teisines-politines dimensijas
Lietuvoje, kaip ir daugelyje kity valstybiy néra labai sekmingi ir kritikuojami kaip atitriike¢ nuo realybés [13, 14].
Viena i$ Sio atotrikio priezasCiy yra informaciniy technologiju salygotos tradiciniy teisiniy bei politiniy procesy
transformacijos, kurios daznai nejvertinamos; kita — vieningo koherentisko teisiniy-politiniy procesy Zziniy
visuomenéje suvokimo trikumas. Galiausiai, bandymai vien technologinémis priemonémis tvarkyti Zziniy
visuomenés procesus iSSaukia savotiSka socialinio pasiprieSinimo reakcija — elektroning atskirti — tiek tam tikry
socialiniy grupiy, tiek valstybés institucijuy bei pareigliny tarpe, kuri dar labiau apsunkina ziniy visuomenés
suvokima ir kiirima [26].

Straipsnio pirmoje dalyje autoriai pateikia ir trumpai analizuoja e-valdzios samprata, akcentuodami tradiciniy
teisiniy-politiniy procesy ir ziniy visuomeneés technologijy interferencija — holisting e-valdzios koncepcija, o ne
technologines vieSyju paslaugy formas. Antroje dalyje identifikuojamos ir apibréziamos pagrindinés informaciniy
technologijy ir teisiniy-politiniy procesy saveikos prielaidos holistinei e-valdzios implementacijai. Trecioje
straipsnio dalyje pasirinktinai analizuojamos kai kurios e-valdZios problemos ir teisiniai-politiniai reiskiniai, tarp ju
teisinés aplinkos iniciatyvos, e-rinkimy ir e-sveikatos iniciatyvos ir jy praktiniai aspektai. Ketvirtoje straipsnio
dalyje pabréziami elektroninés atskirties aspektai politiniuose-teisiniuose procesuose ir ju reikSmé e-valdziai.
Autoriai iSvadose pateikia sitlymus dél elektroninés atskirties kaip esminés e-valdZios problemos sprendimo
potencialiy kryp¢iy remiantis holistine e-valdzios koncepcija.

1. E-valdzios reik§mé Siuolaikinei visuomenei

E-valdzia dazniausiai suvokiama kaip valstybinés valdZios tasa elektroninéje erdvéje, dazniausiai pasireiskianti
kaip valstybés funkcijy realizavimas pasitelkiant informacines technologijas [28]. E-valdZia yra vienas i§ biidy
pagerinti visuomenés ir valdzios komunikavimo kokybg, modernizuoti valstybés valdyma, sékmingai vykdyti
valstybés reforma, prisitaikant prie ziniy visuomenés reikalavimy. Dél §iy priezasCiy e-valdzia gali ir turi tapti vienu
1§ valstybés strateginio valdymo igyvendinimo efektyviy veiksniy bei prioritety. Toks e-valdzios suvokimas yra
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pernelyg instrumentalistinis ir ignoruoja socialines e-valdzios dimensijas, taiau jis dazniausiai aprobuojamas
didziumoje esamy e-valdzios teisiniy-politiniy iniciatyvy [6].

Auksciau pateiktas e-valdzios suvokimas sumenkina e-valdzios reikSmg Siuolaikinei visuomenei. Nors naujieji
vieSyju paslaugy instrumentai gali potencialiai jtakoti socialini gerbuvi, jie yra ypac jautriis tiksliam visuomenés
lukesc¢iy, gebéjimy ar net emocijy atitikimui, prieSingu atveju gali sukelti neigiamas pasekmes — elektroning atskirtj
[26]. Instrumentalistinis pozifiris i e-valdzia taip pat nepastebi daugybiniy galimybiy, kurias visuomenei suteikia
informaciniy technologiju saveika su teisiniais-politiniais reiSkiniais. Vadovaujantis Siuo pozilriu néra per drasu
teigti, kad informacinés technologijos suteikia visuomenei kokybiskai nauja pagreiti — naujas e-galimybes, kurios
gali padéti spresti esamas socialines problemas, priartinti valstybing valdzia prie pilie¢io poreikiy tokiu biidu
prapleciant tradicinés demokratijos ribas. Deja, nepageidaujamas e-valdzios salygotas reiSkinys — e-atskirtis —
grasina minétiems e-valdzios privalumams, todél turi biiti ivertintas, analizuojamas ir sprendziamas [4].

2. E-valdzios teisinés-politinés prielaidos

Informaciniy technologijy taikymas valstybiniam valdymui, nepriklausomai nuo e-valdzios suvokimo,
susiduria su teisiniais-politiniais barjerais. Istatymy leidéjai privalo uZtikrinti, kad esama valstybés teisiné-politiné
sistema baty pritaikyta Ziniy visuomenés realijoms. Siam tikslui reikalingi proaktyviis Zingsniai, skirti teisinio
reguliavimo ir politiniy iniciatyvy pritaikymui tam, kad jie skatinty e-valdzios kiirima ir veikla, jai nekliudyty ir
nekenkty, tuo pat metu atsiriboty nuo grynai instrumentiniy, t.y. techniniy e-valdzios aspekty. Politikai ir jstatymy
leidéjai, bandantys jgyvendinti e-valdzios iniciatyvas visais atvejais privalo labai iS§samiai vertinti technologiju,
teisés ir vieSosios politikos poveiki, prieSingu atveju jie rizikuoja ne tik konkrecios iniciatyvos sékme, taciau ir
apskritai ziniy visuomenés vystymosi sutrikdymu. Pasengs ar netinkamas teisinis reguliavimas, vieningo
koordinavimo nebuvimas gali Zenkliai komplikuoti ar net sustabdyti e-valdzios ir e-visuomenés plétra, ypac
Ivertinant ypatinga e-visuomenés procesy dinamika, kurig salygoja hiper-spartus informaciniy technologijy
vystymasis. Kaip rodo iki $iol atlikti tyrimai, tam, kad biity galima uztikrinti elektroniniy valdymo iniciatyvy sékme,
turi biiti igyvendintos teisinés reformos ir naujos politikos direktyvos, pagristos vieningais ir koherentiskais
principais [12]. UZsienio patirtis taip pat patvirtina, kad btinas holistinis pozitris | e-valdZios problemas, pagrjstas
ne vien technologiniais sprendimais, bet ir socialiniais-teisiniais mechanizmais.

Pamatiniai holistinio pozitirio principai, suformuluoti uzsienio ir Lietuvos e-valdzios moksliniy tyrimy [17] yra
tokie:

Pagrindiniy teisiy ir laisviy pripazinimas. Visuotinai pripazintos teisés ir laisvés turi biiti vienareikSmiSkai
prapléstos { elektroning erdve kartu su naujais praplétimais, kurie yra galimi dél elektroninés erdvés ir e-valdzios
atsiradimo (pvz., maksimali prieiga prie interneto, laisva prieiga prie elektroninés informacijos ir ziniy).

Koordinuotas poziiiris. Ziniy visuomenés teisiniai ir politiniai reiskiniai yra platesnio, holistinio poZiiirio i Ziniy
visuomeng ir jos valdyma sudedamosios dalys, kurios turi biiti nagrinéjamos kartu su naujais informaciniy
technologijy teikiamais instrumentais, o ne atskirai.

Minimalistinis reguliavimas. Vienas i§ pagrindiniy e-valdZios principy turi bati savitikslio reguliavimo ir
iSorinio jsikiSimo i e-valdzios procesus minimizavimas.

Vyriausybés iniciatyvy ir instrumentiniy procesuy technologinis neutralumas. Negali biiti toleruojama jokia
informaciniy technologiju diskriminacija ar preferencija.

Visos naudotojy grupés yra svarbios — pilie€iai, verslas, valstybinés istaigos, taip pat mazumos (neigalieji,
pensijinis amziaus asmenys, t.t.). Bet koks sprendimas turi buti visuotinai pasiekiamas, vertas pasitikéjimo ir
nediskriminuojantis.

Skaidrumas ir atvirumas yra modernios demokratinés visuomenés pagrindas, kaip ir tokios visuomenés e-
valdymas.

Viesosios informacijos prieinamumas. Viesoji informacija turi biiti lengvai pasiekiama. Informacija yra gerai
funkcionuojancio ir skaidraus sprendimy priémimo proceso pagrindas ir biitina salyga bet kokiai demokratijai.
Laisvai prieinamos zinios yra pagrindinis veiksnys, keiCiantis tiek globalia visuomening, tiek vietines
bendruomenes.

Privatumo ir duomeny apsauga. E-valdzia yra negalima be pagarbos pilieciy privatumui ir saugiai informacijos
infrastruktiirai. Jei Sis principas nebus uztikrintas, pasitikéjimas e-valdzia niekada nebus pasiektas.

Padid¢jusi savireguliacijos ir ko-reguliacijos svarba. Sie instrumentai taip pat sutvirtina centrini savireguliacijos
vaidmeni daugelyje sri¢iy (pvz., interneto turinio, operacijy teisétumo, vartotojy apsaugos, elektroniniy visuomenés
informavimo priemoniy ir t.t.).

Vyriausybés ir visuomenés bendradarbiavimas. E-valdzia suteikia galimybes visuomenei jsijungti i
vyriausybinius procesus. Toks visuomenés dalyvavimas valdyme turi biiti teisiS$kai pripazistamas.
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Universalaus pri¢jimo prieinama kaina skatinimas. Kritinis universalaus pri¢jimo prie informacijos ir Ziniy
strategijos elementas yra visuotinés interneto prieigos vystymas. Visuomengés prieigos centrai ir vieSosios paslaugos
(tokios kaip pastas, bibliotekos, mokyklos) privalo suteikti efektyvias priemones universalaus pri¢jimo skatinimui
ypac nutolusiose vietovése ir tapti svarbiy §iy vietoviy vystymosi faktoriumi.

3. E-valdZios saveiky su teisiniais-politiniais procesais analizé
3.1. E-valdzios teisinis reglamentavimas

E-valdzios teisiné aplinka yra reik§minga e-valdzios funkcionalumo dalis itvirtinanti pamatinius principus ir
prielaidas, kuriy pagrindu realizuojami ir funkcionuoja konkretiis e-valdzios mechanizmai [16]. E-vadzios svarba
salygoja ir ypatinga e-valdzios teisinés aplinkos svarba, kadangi e-vadzia negali tinkamai funkcionuoti nesant
i$samios ir nuoseklios teisinés aplinkos. Teisinés aplinkos spragos ir trikumai salygos netinkama ar nepakankama e-
valdzios funkcionaluma, arba neadekvaty e-valdzios funkcijy jgyvendinima.

2002 m. pabaigoje Lietuvos Respublikos Seimas apibrézdamas pagrindinius Salies plétros ilgalaikeés
perspektyvos tikslus patvirtino ilgalaike valstybés raidos strategija. Siuo tikslu, 2002 m. lapkri¢io 12 d. buvo
priimtas Seimo nutarimas “D¢l valstybés ilgalaikés raidos strategijos”, kuriame betarpiSkai formuluojami e-valdzios
vystymo prioritetai Lietuvoje — efektyvus e-valdzios vystymasis Lietuvos valstybéje besalygiSkai siejamas su
moderniy informaciniy ir telekomunikaciniy technologijy naudojimu vieSajame administravime. Minétame nutarime
formuluojamos kelios e-valdzios vystymo Lietuvoje prielaidos. Nutarimo 3 skirsnio “Ilgalaikiai valstybés raidos
prioritetai ir ju igyvendinimo kryptys” 2 dalyje “Gyventoju kompetencija” numatyta igyvendinti Salies gyventoju
teisg | greita, saugy ir pigu interneta. Todél galima teigti, jog sékminga e-valdzios plétra Siame teisés akte taip pat
glaudziai siejama su kokybisku interneto paslaugy prieinamumu. E-valdzia jvardinta kaip pagrindiné strateginé
kryptis, padedanti gerinti valdymo kokybg ir operatyvuma, sumazinti valstybés tarnautojy skaiéiy ir pan., t.y., e-
valdzios plétra turi padaryti viesaji administravima efektyvesniu.

Lietuvos Respublikos Vyriausybé 2002 m. gruodzio 31 d. priémé ,Nutarima dél e-valdzios koncepcijos
patvirtinimo® [21]. 2001 m. buvo priimtas Lietuvos Respublikos Vyriausybés ,,Nutarimas dél Lietuvos nacionalinés
informacinés visuomenés plétros koncepcijos patvirtinimo™ [22]. Informacinés visuomenés kiirima ir vystyma
reglamentuoja ir eilé kity dokumenty: LR Seimo ,,Rezoliucija dél Ziniy visuomenés ir ziniy ekonomikos plétros
Lietuvoje prioritetiniy darby* [18], LR Vyriausybés ,,Nutarimas dél Lietuvos informacinés visuomenés strateginio
plano patvirtinimo* [23], LR Vyriausybés ,,Nutarimas dél Lietuvos informacinés visuomeneés plétros 2002 mety
detaliojo plano patvirtinimo* [24]. Specifines sritis reglamentuoja LR Seimo priimti elektroninio paraso, valstybés,
juridiniy asmeny, nekilnojamo turto registro, autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy, telekomunikacijy ir kt. istatymai.
Informacinés visuomenés plétros procesa Lietuvoje koordinuoja Informacinés visuomenés plétros komitetas prie
Lietuvos Respublikos Vyriausybés [cf. 15].

Lietuvos e-valdzios koncepcija yra pagrindinis dokumentas apibréZiantis e-valdzios savoka ir tikslus. Siame
dokumente aiSkiausiai pateikiama informaciniy technologiju vaidmens valstybés valdyme koncepcija. E-valdzios
koncepcijoje yra pripazistama, jog poky¢€iai susij¢ su informaciniy technologiju diegimu ir e-valdzios projekty
igyvendinimu bus labai ryskis. Informacinés technologijos ir ju panaudojimo galimybés pakeis valstybés valdymo
samprata, gyventojy, verslo bei institucijy komunikacijos kokybe. E-valdzios koncepcijoje yra pateikiami numatomi
poky¢iai ir jy nauda visoms visuomenés grupéms. Koncepcijoje yra suformuluotas tikslas ,,didinti LR vykdomosios
valios sprendimy priémimo skaidruma, kokybiskiau ir efektyviau teikti visuomenei, verslo subjektams ir
institucijoms vieSasias paslaugas ir informacija, panaudoti tam informaciniy technologiju teikiamas galimybes®.
Pabréziamas svarbiausias uzdavinys yra pasiekti, kad nuo 2005 m. vieSosios paslaugos biity teikiamos naudojantis
informacinémis technologijomis. Akivaizdu, kad $i koncepcija i§ esmés yra orientuota i valstybés vieSyju paslaugu
perkélima i elektroning erdve, t.y. 1 vieSyju paslaugy tiekima panaudojant informaciniy technologijy instrumentus.
Sis perkélimas yra suskirstytas { keturis lygius pagal interakcijos intensyvuma, numatyti paslaugy teikimo principai
(pvz., vieno langelio principas). E-valdzios strategijoje taip pat yra bandoma apibrézti e-valdzios apréptj ir
prioritetus. E-valdzios koncepcija turi biiti jgyvendinama visais valdzios ir savivaldos lygiais. Pirminiai prioritetai
yra integruota valstybés registry sistema, konkre€iy valstybés institucijy informaciniy sistemy kiirimas bei juridiniy
ir fiziniy asmeny tapatybés nustatymo sistemos. Be to koncepcijoje pateikiamos e-valdzios projekty valdymo ir
finansavimo gairés, vieSujuy paslaugy teikimo techniniai sprendimai.

Tenka apgailestauti, kad e-valdzios strategija yra santykinai siaura ir nustato tik elektroniniy vieSujuy paslaugy
teikimo gaires, be to, daugeliu atveju akcentuoja biitent instrumentus, o ne e-saveiky efektyvuma. Tokiame
kontekste verta atkreipti démesi, jog e-valdzia turéty biiti suprantama kaip platesnés e-demokratijos savokos dalis.
E-demokratija apima ne tik e-valdzia ir e-paslaugas, bet ir Zemiau nagrinéjamas e-rinkimy, pilieciy elektroninio
dalyvavimo valstybés sprendimy priémimo procese ir pan. problemas [3], t.y. ne tik informaciniy technologijy
instrumentus, bet ir ju saveikas su teisiniais-politiniais, kultiiriniais ir pan. reiskiniais.
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Deja, minétuos Lietuvos Respublikos e-valdzios teisés aktuose apie e-demokratijg tik uzsimenama, taciau apie
jos samprata ir igyvendinimg nekalbama. Pavyzdziui, Lietuvos nacionalinéje informacinés visuomenés plétros
koncepcijoje 6.2. punkte yra teigiama, jog norint modernizuoti valstybés valdyma reikés plétoti e-valdzia ir e-
demokratija. Taciau toliau dokumente apie e-demokratija néra kalbama. Lietuvos informacinés visuomenés plétros
strateginiame plane taip pat yra minima elektroninés demokratijos plétra kaip vienas i§ prioritety, taiau pati plétra
nedetalizuojama. Apie informaciniy technologijy taikyma rinkimy proceso metu néra kalbama nei teorinése
koncepcijose nei praktiniuose planuose.

Apibendrinant galima daryti iSvada, jog Lietuvoje e-valdzios samprata nesiejama su e-demokratijos kategorija,
tokiu budu nepastebinti minéty teisiniy-politiniy, kulttriniy, ekonominiy e-valdzios dimensijy. E-demokratija deja
dar netapo teisinés-politinés darbotvarkés dalimi ir néra jsisamoninta.

3.2. E-rinkimai, E-sveikata ir kitos iniciatyvos

Kaip minéta informaciniy technologijy skverbimasi i {vairias valstybés valdymo sritis skatina esamy politiniy ir
administravimo procesy skaidrumo, efektyvumo didinimo ir sanaudy mazinimo poreikiai. Pataruoju metu Europoje
ir pasaulyje atsirandancios politinés bei mokslo iniciatyvos ypa¢ aktyviai nagrinéja informaciniy technologijuy
diegima i rinkimy procesus, sveikatos apsauga, mokesciy surinkima bei administravima, savivalda, Svietima, t.y. tas
visuomeninio gyvenimo sritis, kurios tradici§kai kritikuojamos dél prastos vieSujy paslaugy kokybés, dideliy
sanaudy, efektyvumo triikumo ir pan.

E-demokratija siauraja prasme, arba elektroninis balsavimas yra nauji terminai, kuriais siekiama apibudinti
informaciniy technologijy ir elektroninés erdvés i$plétima | svarbiausia kiekvienos demokratinés valstybés instituta
— rinkimus. Elektroninis balsavimas daznai laikomas priemone, kuria galima uZztikrinti visy pilieciy dalyvavima
valstybés valdyme ir sprendimy priémime bei patobulinti egzistuojancias demokratijos formas tiesioginio pilieciy
itraukimo pozitriu [9]. Konkreti e-demokratijos iSraiSka — e-rinkimy idéja — turi savo entuziastingy rémeéjy ir
skeptisku oponenty.

Elektroniniai rinkimai placigja prasme yra apibréziami kaip bet kokio tipo balsavimas, i kurio procesa yra
itraukiamos elektroninés priemonés [7]. E-balsavimo kontekste svarbu skirti balsavima naudojant elektronines
masinas (electronic machine voting) ir elektronini nuotolini balsavima (electronic distance voting). Elektroninés
masinos — tai specialios balsavimo masinos arba specialiai balsavimo vietose jmontuotas kompiuteris. Sios
priemonés atlicka balsy fiksavimo ir skai¢iavimo funkcijas konkrecioje vieSoje balsavimo patalpoje. Elektroninis
nuotolinis balsavimas apima platesni iprastiniy informaciniy technologiju panaudojima balsavimo procese.
Elektroninio nuotolinio balsavimo taikymas leidZia atlikti elektroning registracija, balsy, ateinan¢iy i§ skirtingy
geografiniy vietoviy, rusiavima ir skai¢iavima. Rinkéjai Siuo atveju gali naudotis tokiomis elektroninémis
priemonémis kaip interaktyvi skaitmening televizija, telefonas, trumpujy Zinuciy paslaugos arba internetas [29].

Rinkimai yra kertinis politinis procesas, garantuojantis kiekvienos demokratinés valstybés valdzios legitimuma.
Vykdant bet kokius nacionalinés ar vietinés reik§més rinkimus privaloma grieztai laikytis §io proceso skaidrumo,
teisétumo, lygybés, slaptumo, laisvo pasirinkimo ir kt. principy [19]. Informaciniy technologijy taikymas balsavimo
procesui gali turéti pozityvia itaka. Balsy skai¢iavimui naudojant elektronines balsavimo masinas yra uztikrinami
patikimi, objektyvis ir operatyviis duomenys. Informacinés technologijos padidina proceso patikros galimybes
(pvz., tikrinimas, ar rinkéjas tikrai turi teisg¢ balsuoti, ar balsavimas buvo atliktas teisingai). Nuotolinis elektroninis
balsavimas jgalina gyventojus atiduoti savo balsa i§ bet kurios geografinés vietos. Zmonéms nereikia specialiai
atvykti i vieSas balsavimo patalpas. Tokia galimybé ypac yra svarbi asmenims, gyvenantiems tolimose vietovése, ar
negalintiems atvykti balsuoti dél negalios. Informaciniy technologijy itraukimas i balsavimo procesa gali sumazinti
rinkimy i§laidas, kurios yra pakankamai didelé nasta valstybiy biudzetams [3]. Tikétina, jog naudojant elektronini
nuotolinj balsavima padidés rinkéjy aktyvumas, ypac, jei §i priemoné bus jdiegiama $alia kity metody. Tokiu atveju
informacinés technologijos praplecia rinkéjy pasirinkimo galimybes. Be to, balsavimo procesas, modernizuotas
elektroniniy balsavimo priemoniy pagalba, gali pritraukti jaunima, kuris yra ipratgs naudotis jvairiomis informaciniy
technologijy teikiamomis galimybémis [29].

Deja, informaciniy technologijy isiverzimas i rinkimy sriti gali sukelti ir sunkiai kontroliuojamas neigiamas
pasekmes, susijusias su minéty rinkimy principy uZztikrinimu. Visy pirma vartotoju gebéjimo naudotis
informacinémis technologijomis stoka gali bent i§ dalies uzkirsti kelia e-rinkimy igyvendinimui. Viena i§
aktualiausiy elektroninio balsavimo sistemos veikimo prielaidy yra patikimumas, kurio stokoja dauguma esany e-
rinkimy techniniy sprendimy. Galimybé manipuliuoti rinkimy rezultatais yra rimta grésmé jaunoms ar nestabilioms
demokratijoms. Ivairios interesy grupés, pasinaudodami informaciniy technologiju teikiamomis galimybémis, gali
klastoti rinkimy rezultatus, manipuliuoti rinkéjy balsais [1].

Elektroniniy priemoniy diegimas rinkimy procese taip pat gali sumazinti rinkimy instituto simboling vertg ir
reikSme demokratinés valstybés egzistavimui. Rinkimai pilie¢iy akyse gali pavirsti tik dar viena elektronine
paslauga. Ne maziau svarbi yra taip vadinamos ,,nuolatinés demokratijos* grésmé [29]. Elektroninio balsavimo
idiegimas turi teigiama itaka valstybiy biudZety islaidy mazinimui. Taciau iSlaidy sumazéjimo salygotas santykinis
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rinkimy surengimo pigumas ir paprastumas gali atsisukti prie§ atstovaujamosios demokratijos pamatus, kadangi
ivairius balsavimus ir referendumus tokiomis salygomis jmanoma rengti beveik visais klausimais ir bet kada laiko
atzvilgiu. Tokia situacijai ilgainiui atsisukty prie§ visuomenése egzistuojancias mazumas, demokratija netekty
konsensuso principo, kuris naudojamas pasiekti kompromisg jautriose visuomenés gyvenimo srityse.

AuksCiau iSdéstyti argumentai dél informaciniy technologijy diegimo rinkimy organizavimo procese
akivaizdziai atskleidzia instrumentalizmo grésmes, tuo paciu reikalauja ypatingai pasverti informaciniy technologiju
panaudojimo biisimas pasekmes tiek demokratijos vystymuisi, tiek valstybés valdymui.

Ne maziau svarbus ir aktualus klausimas daugeliui zmoniy yra sveikatos apsaugos sistemos modernizavimas.
Pastaraisiais metas atsiradg tokie terminai kaip elektroniné sveikata, reisSkia informaciniy technologijy diegima i
sveikatos apsaugos sritj. E-sveikata apima visa eilg priemoniy, kuriy pagrindinis tikslas yra palengvinti pacienty ir
medicinos darbuotojy tarpusavio komunikacija ir pagerinti sveikatos apsaugos lygi valstybése. DaZzniausiai
elektroninés priemonés yra diegiamos tam, kad padéty iSspresti jau egzistuojancias problemas (pvz., ilgos eilés
polikliniky registratiirose, informacijos apie konkrecias ligas triikumas, paciento medicininés kortelés patikimumas,
greitos komunikacijos tarp skirtingy medicinos jtaigy poreikis ir t.t.). Vienos i§ dazniausiai sutinkamy e-sveikatos
priemoniy yra $ios:

e Maedicinos jstaigy kompiuterizavimas;

e Placiajuoscio bevielio rysio tinklo infrastruktiiros diegimas;

¢ Informaciniy sveikatos apsaugos tinkly kiirimas;

e Elektroninés paciento kortelés diegimas;

e Elektroninés sveikatos apsaugos paslaugos (pvz., iSankstiné registracija pas gydytojus telefonu arba
internetu, konsultacijos su gydytoju telefonu arba internetu, recepto, nedarbingumo lapelio pratgsimas
naudojantis Siuolaikinémis komunikacijos priemonémis, internetinés vaistinés) [10].

Elektroninés sveikatos apsaugos sistemos priemonés turi potenciala palengvinti medicinos paslaugy
prieinamuma. Pacientai, naudodamiesi Siuolaikinémis informacinémis technologijomis, sutaupo laiko ir pinigy.
Visiems prieinama sveikatos informacija, esanti internete, skatina pacienty doméjimasi savo sveikatos biikle ir
padidina ligy prevencijos ir ankstyvo nustatymo galimybes. Komunikacija tarp mediky ir kity sveikatos apsaugos
specialisty igalina greita apsikeitima informacija ir operatyvy sprendimy priémima. Elektroninés paciento kortelés
uztikrina informacijos ilgalaikiSkuma ir padeda medikams susidaryti aisky vaizda apie paciento ligy istorija [11].
Deja, realybéje e-sveikatos iniciatyvos susiduria ir su problemomis, kurios susijusios su duomenu apsauga,
patikimumu, diagnozés klaidomis ir automatizavimo grésmémis, vartotoju kompiuterinio rastingumo lygiu, kurios
salygoja, jog vartotojy tarpe jos dar néra itin aktualios [21].

Daugelyje Europos ir Pasaulio valstybiy yra informacinés technologijos diegiamos ir kitose vie$ojo gyvenimo
srityse, kaip valstybés e-paslaugos. Igyvendinimo sparta ir sékmé priklauso nuo egzistuojancios informaciniy
technologijy infrastruktiiros, teisinés bazés ir valstybinés bei privacios iniciatyvos, o taip pat konceptualaus pozitirio
i e-valdzia ir e-paslaugas. Siame kontekste itin svarbus uzdavinys tiek vyriausybéms, tiek privadiam sektoriui yra
numatyti ir valdyti galimas neigiamas informaciniy technologiju sukeltas pasekmes bei iSnaudoti elektroninés erdvés
teigiama potenciala, kuris visapusiSkai gali biiti sprendziamas tik pasitelkiant koherentiska, o ne instrumentalistinj e-
valdzios suvokima.

3.3. Praktiné patirtis Lietuvoje

Lietuvos patirtis diegiant informacines technologijas { valstybés valdymo bei administravimo procesus yra
santykinai menka. Tq lemia keletas faktoriy. Visy pirma pats elektroniniy priemoniy taikymas valstybés valdyme yra
naujas procesas. Antra, informaciniy technologijy paplitimo lygis ir kompiuterinis rastingumas Lietuvoje, palyginti
su kitomis Europos valstybémis, ypa¢ Skandinavijos valstybémis, néra aukstas [22]. Nepaisant $iy priezasciy, kaip
minéta Lietuvoje egzistuoja pakankamai stiprios teisinés-politinés iniciatyvos kurti elektronine erdve paremtas
vieSasias paslaugas, modernizuoti valstybés valdyma ir atskiras valstybés administravimo sritis. Ivairiuose
nacionaliniuose dokumentuose ivardijama tikétina informaciniy technologiju itaka tolesniems valstybés valdymo
procesams ir visuomenés gyvenimui, pripazistama, jog informaciniy technologijy sklaida pakeis daugelio vieSuju
procesy esmg, kokybe ir apimtis.

Elektroniné sveikatos apsauga Lietuvoje yra toliau pazengusi nei elektroninis balsavimas. Daugelis e-sveikatos
iniciatyvy yra igyvendinamos atsizvelgiant { galutinio vartotojo, t.y. paciento, poreikius. Daugeliui gyventoju ir
ligoniy kelia pasipiktinima eilés sveikatos apsaugos istaigy registratiirose, ilgas vizito pas gydytoja laukimo
periodas, nelygios galimybés {vairioms socialinéms grupéms gauti lygiaverte¢ medicining pagalba. Siuo metu
Sveikatos apsaugos ministerija yra paruoSusi Elektroninés sveikatos strategijos projekta 2005 — 2010 m. [11].
Keliose poliklinikose (Vilniaus Centro poliklinika, Santariskiy klinika) yra idiegta elektroninio iSankstinio
registravimosi vizitui pas gydytojus sistema [8, 30], yra priimtas Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos Ministro
isakymas dél paslaugos “Gydytoju patarimai telefonu” teikimo [20], sukurti internetiniai puslapiai, teikiantys
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sveikatos apsaugos informacija (www.sveikata.lt, www.sam.lt, www.vlk.lt, www.medicinavisiems.lt). Keliuose
internetiniuose puslapiuose yra galimybé uzduoti klausima specialistui ir sulaukti atsakymo e-pastu arba
internetiniame puslapyje esancioje specialioje skiltyje (www.pylimas.lt, www.spa.lt). Svarbu atkreipti démesj, jog
neegzistuoja teisiné bazé, kuri reglamentuoty medicininj konsultavimg internetu. Gydytojai neprivalo atsakyti {
internetu uzduodamus klausimus. Minétose ir panasiose svetainése atsakymai i skaitytoju klausimus daznai biina
trumpi ir nei§samis. Neaiskiis atsakomybés uz neteisingas i§vadas klausimai. Paprastai rekomenduojama kreiptis {
atitinkamos srities gydytoja. Lietuvoje néra jokios galimybés naudojantis informacinémis technologijomis pratgsti
recepto galiojimo, nedarbingumo lapelio termino ar nusipirkti vaisty. Telefoninio konsultavimosi su gydytoju
sistema taip pat veikia nepakankamai. Minétas Sveikatos apsaugos Ministro {sakymas bando formalizuoti tokio
konsultavimosi eiga ir atlyginima uZ ji, taciau kol kas gydytojai ir pacientai tokia galimybe nesinaudoja, nors kaip
rodo praktiniai tyrimai Seimos gydytojai dazniausiai neoficialiai konsultuoja savo pacientus telefonu darbo metu ir
po darbo valandy [25]. Visa tai rodo, jog e-sveikatos paslaugy paklausa yra didesné uz pasiiila, taciau tuo pat metu
poreikiai neatitinka esamy instrumentuy.

Iki $iol atlikti moksliniai tyrimai vertinat e-valdzios paslaugy kokybg valdzios ir pilieCiy saveikas, daro iSvada,
jog Lietuvoje e-valdzios paslaugy kokybé ir saveiky efektyvumas atsilieka [2, 27]. AuksCiau pateiktos analizés ir Siy
tyrimy rezultatai i§ esmeés suponuoja vieningg iSvada, jog e-valdzia Lietuvoje kol kas yra suprantama
instrumentalistiSkai, t.y. kaip vieSojo administravimo paslauguy dalinis perkélimas i elektroning erdve. Lietuvoje
egzistuojanciose e-paslaugose triksta interaktyvumo. Visuomenei vis labiau isijungiant i elektroning erdve ypac
svarbu ne tik tobulinti egzistuojancia teising bazg, ugdyti valdzios ir visuomenés gebéjimus pasinaudoti
informaciniy technologijy privalumais, taciau siekti pakeisti §ig e-valdZzios samprata i modernia e-valdzios kaip
koherentisko teisinio-politinio mechanizmo, panaudojanc¢io informaciniy technologijy privalumus ir pagristo
holistiniais principais, samprata.

4. Elektroninés atskirties aktualizavimo poreikis

Kaip jau minéta elektroniné atskirtis yra Salutinis neigiamas beveik visy e-procesy efektas, besipleCiantis kartu
su elektronine erdve. Nepaisant ambicingy daugumos e-valdzios iniciatyvuy uzmoju, informaciniy technologiju
diegimas { valstybés valdyma ne tik nepanaikino esamy socialiniy skirtumy tarp jvairiy visuomenés grupiy, taciau
tam tikrais atvejais ir sukiiré naujus. Elektroninés atskirties, t.y. informaciniy technologiju salygoty socialiniy
diferenciacijy, mazinimas turéty tapti vienu i§ svarbiausiy ziniy visuomenés ir e-valdzios kiirimo uzdaviniy. Deja,
instrumentalistinis poziiiris | e-valdzia atskirties problemas daznai ignoruoja arba jas nepakankamai jvertina [5].

Elektroniné atskirtis dazniausiai yra apibréziama kaip informaciniy technologijy diegimo i valstybés gyvenima
poveikis socialinés sanglaudos procesams. Elektroniné atskirtis atsiranda tuomet, kai informaciniy technologiju
naudojimas suformuoja naujas visuomenés grupes, kurias skiria realios ir potencialios galimybés dalyvauti valstybés
gyvenime naudojantis informacinémis technologijomis. Svarbu paminéti, jog elektroniné atskirtis gali ne tik
formuoti naujas diskriminuojamas visuomenés grupes, bet ir paveikti jau esancias nepalankioje padétyje socialines
grupes. Tokiy ,.tradiciniy* socialiniy grupiy pavyzdys yra gyventojai su Zzemu issilavinimo lygiu, moterys, vyresnieji
7monés, neigalieji, tautinés ar kitokios mazumos. Sios grupés visuomenése tradiciskai susiduria su sunkumais
integruojantis i socialinj ir politini valstybés gyvenima. Esamas problemas gali sustiprinti e-valdzios keliami i$§tkiai
ir uzkirsti kelia dalyvauti visaveréiais pagrindais naujai besiformuojancioje Ziniy visuomenéje [26].

Lietuvoje ir kitose Vidurio ir Rytu Europos valstybése e-valdZios vystymas susiduria su salygiSkai silpna
pilietine visuomene bei atsakingy valstybiniy institucijy kompetencijos, praktikos ir administravimo jgiidziy
trikumu. Sie faktoriai prisideda prie to, jog e-valdzios kirimas lieka deklaracijy ir spekuliatyviu tiksly lygmenyje.
Kita problema, kuri trukdo efektyviam e-valdzios funkcionavimui, yra netolygus informaciniy technologijy
diegimas { valstybés administravimo procesus ir i kasdieninj visuomenés gyvenima. Zemas gyventojy priéjimo prie
interneto lygis implikuoja, kad tam tikros socialinés grupés turi didesniy galimybiy naudotis teikiamomis e-valdZzios
paslaugomis ir dalyvauti besiformuojancioje Ziniy visuomengje.

E-valdzios sékmé bei elektroninés atskirties problemos yra glaudziai tarpusavyje susijusios. Vienas i$
pagrindiniy barjery sékmingam e-valdzios funkcionavimui yra egzistuojantys elektroninés atskirties atvejai, kurie
uzkerta kelia konkrecioms visuomenés grupéms dalyvauti kultiiriniame, ekonominiame, politiniame ir teisiniame
valstybés gyvenime, kuris turi biiti pasalintas siekiant uztikrinti e-valdzios ir e-visuomenés darnia plétra.

5. ISvados

Autoriy atlikta analizé parodé vyraujanti instrumentalistini poZzilri i e-valdzia analizuotose e-valdzios teisinése-
politinése iniciatyvose Lietuvoje, pagrista bandymais spresti ziniy visuomenés problemas ir saveikas informaciniy
technologijy teikiamomis priemonémis. Atlikta analizé taip pat leidzia identifikuoti §io pozilirio trikumus — nors
tokios e-valdzios iniciatyvos yra neabejotinai teigiamos, taCiau tuo pat metu nepakankamos, kadangi neatitinka
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realiy sparciai besivystancios ziniy visuomenés poreikiy Lietuvoje, tarp juy butinybés spresti elektroninés atskirties
problemas, kurios gali turéti lemiama jtaka bet kokiy e-valdzios iniciatyvy sékmei ypac atsizvelgiant | visuomenés
raidos akceleracijg ir auganti e-demokratijos konteksta.

Atsizvelgiant | Siame straipsnyje atlikta analizg, galima daryti iSvada, jog viena i$ svarbiy prielaidy sprendziant
e-atskirties problema yra ne tik technologinis pazeidziamy visuomenés grupiy igalinimas, bet orientacija i visy
socialiniy grupiy poreikius, technologini neutraluma ir kitus e-valdzios kaip koherentisko holistinio teisinio-politinio
mechanizmo, panaudojancio informaciniy technologijy privalumus, ir pagristo Siame straipsnyje akcentuotais
principais.
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Information Technology Interference with the Socio-Political Processes in the Context
of e-Government

Information technologies are rapidly spreading into all social dimensions of state and society. They have an
undeniable impact on current legal and political processes of state governance and administration and create new
problems of formalization and legalization of interfaces between information technologies and legal — political
issues. Moreover, it is observable, that information technologies determine transformation of traditional legal and
political processes, also produce new challenges to the state and society by introducing electronic divide problems in
political as well as all administrational, legal and societal levels. Authors in this article aim to identify main
interferences of information technologies and legal-political processes in the context of the turn to e-governance.
Article analyzes dominant concept of e-governance, formalization initiatives thereof, their shortcomings, as well as
practical implementation of e-government in Lithuania and results thereof. Theoretical analysis of the legal-political
processes in the context of e-governance is revised in view of the formulated e-governance principles, based on
existing holistic framework put forward by the socio-legal research on use of information technology for these
societal processes, as well as adapting said processes to the information technologies. The authors emphasize digital
divide aspects of the legal-political processes, and consider its impact on the strategic goals of establishment of e-
governance. Authors conclude by proposoing a framework on possible directions for addressing digital divide as the
key issue of e-governance though holistic e-government framework.
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TIESIOGINIO MANIPULIAVIMO NAUDOTOJO SASAJU APZVALGA

Kristina Lapin

Vilniaus universiteta, Matematikos ir informatikos fakultetas
Programy sistemy katedra, kristina.lapin@maf.vu.lt

Kompiuterinis informacijos apdorojimas yra tiek efektyvus, kiek efektyvios yra sasajos, per kurias kompiuteriai yra
naudojami. Sioje publikacijoje yra nagrinéjama tiesioginio manipuliavimo naudotojo sasajy vystymosi raida, ju naudojimo ribos
ir problemos. Apzvelgiamos intelektualizuotos ir trimatés sasajos, kuriuose yra bandoma sprgsti problemas, kylancias dirbant su
tradicinémis grafinémis naudotojo sasajomis.

1. Jvadas

Interaktyvios sistemos populiaruma jtakoja sékminga naudotojo sasaja. Tokia sasaja lengva pramokti, ji
palengvina uzduociy atlikima, gebéjimas valdyti tokia sasaja iSlieka per ilga laika, ji suteikia malonuma, patraukliai
atrodo naujokams ir skatina nora Zvalgyti veiksmingesnius sistemos aspektus. Sios savybés yra pasiekiamos
vizualizuojant objektus ir veiksmus, sparCiais, atSaukiamais veiksmais, kai klaviatiiroje renkamos komandos yra
keiciamos veiksmy su pageidaujamu objektu nurodymu.

Pirmosios sasajos buvo operacinés sistemos tekstiniai apvalkalai (angl. shell), kurie padéjo naudotojui jvesti
komandas, skirtas paleisti programa ir nurodyti jvesties duomenis. Pirmosios programos nereikalavo interaktyvumo,
nes daugumoje atliko skaiCiavimus. Operatorius ivedinéjo duomenis ir lauké rezultaty. Apvalkalai atitiko Siuos
poreikius.

Vélesnés programos sprendé bendresnes uzduotis, kaip antai teksto dorojima ar lentelinius skai¢iavimus. Jos
pareikalavo aukstesnio lygio Zmogaus ir kompiuterio saveikos, o tekstiniai apvalkalai tapo nepatogus.

Grafiné sasaja pateiké nattralesni ir efektyvesni saveikos blida, kuriame realaus pasaulio objekty metaforos,
vadinamos piktogramomis, yra talpinamos darbastalio metaforoje. Grafiné sasaja pakeité saveikos stiliy: tekstiniame
apvalkale naudotojas rinko veiksma ir tuomet objekta, kuriam Sis veiksmas buvo taikomas, o grafinéje sasajoje
atvirk§Giai, naudotojas renka objekta ir tuomet pasirenka veiksma. Si eilés tvarka reiskia, kad naudotojas
manipuliuoja darbalaukio objektais, naudodamas pelg, nurodo, spragteli ir traukia piktogramas. Todél grafinés
sasajos dar yra vadinamos tiesioginio manipuliavimo (angl. direct manipulation) aplinkomis [12].

Grafinés aplinkos padidino zmogaus ir kompiuterio saveikos efektyvuma, taciau jos pasieké ribas:
e taikomyjy programy sasajos yra fiksuotos ir nelankscios,
e jose sunku orientuotis,

e ckranas yra uzgriozdinamas deSimtimis piktogramy, kuriy pavaizdavimas nesukelia asociacijy su ju
atliekamais veiksmais.

Sias problemas siekiama spresti keliais biidais. Sasajy nelankstumas ir uzgriozdinimas yra bandomas spresti,
intelektualizuojant sasajas, o palengvinti orientacija siekiama, kuriant trimates sasajas. Antrame skyriuje yra
apzvelgiamos sékmingomis pripazintos dvimatés tiesioginio manipuliavimo sasajos. TreCiame skyriuje
nagrin¢jamos intelektualizuotos sasajos, ketvirtame — trimatés ir virtualios sasajos. Pabaigoje yra apibendrinami
nagrinéty sasajy privalumai ir trikumai.

2. Tiesioginio manipuliavimo aplinky raida

Sékmingai tiesioginio manipuliavimo aplinkai reikalingas tinkamas realybés modelis. Naudodamas teksto
dorokle, naudotojas pats to nezinodamas, naudoja deSimtis redagavimo komandy, kurios slepiasi po mygtukais ir
meniu. Suformuluoti keli tiesioginiy aplinky principai:

e virtualumo principq — vaizduojamos ir manipuliuojamos realybés principas— 1980 metais suformulavo Ted
Nelson, kuriame sakoma, kad objektai ir veiksmai yra pavaizduojami reikSminiais vaizdais [8];

e permatomumo principas — naudotojas atlieka uzduotis, o priemoné iSnyksta — 1991 metais suformulavo
Chris Rutkowski, tai yra fiziniai veiksmai arba pazyméty mygtuky (angl. labeled buttons) paspaudimai
naudojami vietoje sudétingos sintaksés;

e  spartiis, pazingsniai ir atSaukiami veiksmai yra tiesiogiai matomi.
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2.1. Sékmingy tiesioginio manipuliavimo aplinky pavyzdZziai

Jokia konkreti sasaja neturi visy galimy teigiamy savybiy — tokia s3saja néra imanoma. Kiekvienas i$ toliau
nagriné¢jamy pavyzdziy turi savybiy kieki, pakankama tenkinti naudotojo poreikius.

1990 mety pradzioje atsirado teksto doroklés (angl. word processor), paremtos principu ,,ka matote, ta ir
gaunate® (angl. What You See Is What You Get, WYSIWYG). Teksto doroklése naudotojas tiesiogiai apdoroja teksto
elementus. Jose yra iSbandyta daug technologiniy sprendimy, biitent tekste integruoti grafika, skaiciuoklés lentelés ir
kiti objektai, i§ leidybos sistemy perimtas daugelio stulpeliy tekstas, Srifty spalvy derinimas, i§ hyperterpiy
realizuotos nuorodos, palengvinanéios navigacija po dideli dokumenta, i§ paketiniy teksto redaktoriy —
makrokomandos, gramatikos tikrinimas ir sinonimy Zodynai, dokumenty surinkikliai ir pan.

Skaic¢iuoklése naudotojas, pats to nezinodamas, programuoja, raSydamas formules. Toks natiiralus skai¢iavimy
rémimas leidzia naudoti skaiciuoklg naudotojui, nemokan¢iam programuoti.

Geografinése informacinése sistemose duomenis yra pavaizduojami zemélapyje. pirmosios geografinés
informacinés sistemos (GIS) prototipas pasirodé 1980 metais, kuriame naudotojai maté pasaulio Zemélapi, galéjo
keisti mastel; ir stebéti Zymes, nurodancias kariniy laivy padéti. Tobulesnés geografinés sistemos leido keisti masteli
iki pastaty siluety, rodé trimacius kiiginius byly katalogus, organizacijy struktiras, ekonominius, administracinius
zemélapius ir kitus. Vienas i§ geografinés sistemos pavyzdziy yra sistema ,,Akis“'.

......

PONG - leido naudotojui klaviSais valdyti ekrane balta staciakampi, kuris vaidino teniso kamuoliuko vaidmeni.
Tobuléjant technologijoms, atsirado spalvoti Zaidimai su garsais ir sudétingesnémis taisyklémis. Vystantis
programinei ir techninei jrangai atsirado keliy zaidéju varzybos, trimatés sasajos, tobulesni garsai. Daugumoje
zaidimy skai¢iuojami taskai, Si strategija skatina naudotoja gerinti Zaidimo igiidzius. Ziniatinklio Zaidimuose gali
dalyvauti keli zaidéjai. Tipiniame zaidime yra parodomas patrauklus veiklos laukas. Veiksmai — klavisy
paspaudimas, valdymo svirties (angl. joystick) judesiai arba rutulio postikiai — sukelia greita atsaka ekrane. Nereikia
isiminti jokios sintaksés, todél néra sintaksiniy klaidy. Klaidy praneSimai yra labai reti, nes neteisinga veiksma,
biitent per greita ar per léta judesi, galima visada at3aukti. Sie principai pasiteisino zaidimuose, todél yra naudojami
kitose srityse, biitent, rastiniy automatizavime, mokymo programose ir panasiose.

Daugelis kompiuterinio projektavimo sistemy (angl. computer-aided design) naudoja tiesioginio manipuliavimo
principus. Pastaty architektai turi galingas projektavimo priemones, kurios operuoja stambiais strukttriniais
komponentais, projektuojant perdangas, interjerus, aplinka, vandentiekio sistema, elektrines instaliacijas ir pan.
Baigtam projektui sistema paskaiciuoja statybos kaina, itampos kritima ir galimas gamybos problemas.

Panasios i kompiuterinio projektavimo sistemas yra kompiuterinés gamybos (angl. computer-aided
manufacturing) sistemos. Jos pavaizduoja operatoriui bendra gamybos procesa ir proceso komponentus, prietaisy
rodiklius. Siy sistemy tikslas yra remti inZinieriaus darba.

Rastinés automatizavimo (angl. office automation) sistemose pirmuose buvo naudojamas tiesioginis
manipuliavimas. Pirmoji priemoné — Xerox Star — turéjo priemones tiesiogiai formatuojancias teksta, grafika,
daugybe $rifty [4]. Naudotojo sasajoje naudojamas pele valdomas kursorius. Kita — Apple Lisa® — sistema nepelné
komercinio pasisiekimo, tatiau jos kirimo patirtis prisidéjo prie tolesniy Macintosh programy sistemy s¢kmés. Siuo
metu rinkoje dominuoja Microsoft rastinés automatizavimo programiné jranga, kuri iki §iol yra panasi { Macintosh
sistemy protévius. Tiesioginés sasajos jrodé savo privalumus pradedantiesiems naudotojams. Atliekami tyrimai
parod¢, kad patyrusiems naudotojams $iuos rezultatus reikia vertinti atsargiau.

Tiesioginio programavimo aplinkos paprastai yra skirtos palengvinti naudotojy, neturiniy informatikos
i$silavinimo, darba. Tiesioginis programavimas yra paremtas pramoniniy roboty programavimo principais.
Pavyzdziui, automobilio dazymo roboto petys yra nustatomas judéti ir Zingsnis po zingsnio dazyti automobili.
Véliau Sie Zingsniai yra kartojami sparCiau. PanaSiai kai kurios teksto doroklés leidzia kurti makrokomandas,
kuriose isimena veiksmy seka, kuri toliau yra kartojama. Sis biidas praversty ir sasajose, kai biity jsiminami
naudotojo pasikartojantys veiksmai ir automatiskai kuriamos makrokomandas. Toliau, naudotojui pritarus, likusi
besikartojanti uzduoties dalis buity vykdoma automatiskai.

Kitas tiesioginio programavimo biidas yra pateikti naudotojui priemones, kuriose jis aprasyty savo
pageidavimus. Taisyklinis programavimas (angl. rule-based programming) su grafiniais elementais yra patrauklus
tiek vaikams, tiek suaugusiems programuotojams. Tiesioginio programavimo priemonése yra apibendrinami
skai¢iavimus, grafiskai pavaizduojamos duomeny struktiiras ir operacijas, remiamas moduliSkumas, parametry
perdavimas, paprastas reikSmiy priskyrimas, kontekstinis vykdymas ir rezultaty pateiktis; patogios derinimo
galimybés [10].

1
2

http://www.akis.mii.lt/
Apple Lisa sasajos apzvalga [zitréta 2005 01 14]: http://home.san.rr.com/deans/prototypes.html
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2.2.Tiesioginio manipuliavimo aplinky problemos

Tiesioginio manipuliavimo aplinky naudojimas susiduria su Siomis problemomis:

1. Tiesioginés aplinkos ne visada yra geresnes uz tekstines, ypa¢ regos sutrikimy turintiems naudotojams.
Pastariesiems komandy eilutés sasaja yra patogesné. Siems naudotojams sukurti speciallis ekrano ir
darbalaukio skaitikliai, nar§yklés, skaitancios tinklapio turini ir kitos priemonés.

2. Jos uzima daug ekrano vietos, todél dalis svarbios informacijos yra uzklojama kitais langais arba yra uz
lango riby. Patyre naudotojai mieliau jjungia lentelinj katalogo vaizda, kuriame mato apie 50 dokumenty
nei grafinés dokumenty piktogramas, kuriy lange telpa tik apie 10.

3. Kai piktogramy yra daug, naudotojai taip pat turi mokytis suprasti jy prasme. Projektuotojui piktograma
gali baiti aiski, o naudotojui — ne. Pavyzdziui, dideli oro uostai naudoja piktogramas, kad juos suprasty
ivairiakalbiai keleiviai, taciau juy prasmé daznai néra aiski. Kompiuteriuose vir§ piktogramy pasirodo
piktogramos antrasté, taciau tai yra tik dalinis sprendimas.

4. Pavaizdavimas gali klaidinti. Naudotojas suvokia piktograma savaip, padaro netinkamas i§vadas apie
leistinas operacijas. Naudotojai gali pervertinti arba nejvertinti analogiskos savokos funkcijas.

5. Puikiai spausdinan¢iam naudotojui kilnoti ranka nuo klaviatiiros prie pelés uzima daugiau laiko nei
atspausdinti simboliy eilutg klaviatiira, kaip antai matematiniy reiSkiniy ivestis. Todél su tiesioginéms
priemonéms reikty pateikti ir {vesties i§ klaviatiiros alternatyva patyrusiems naudotojams.

Sudétinga yra parinkti tinkamus objektus ir veiksmus, kuriant tiesioging aplinka. Dviejy metafory derinimas yra
dar sudétingesnis ir gali sukelti painiava.

3. Intelektualizuotos sasajos

Terminas intelektualizuotas nurodo, kad jame yra naudojami dirbtinio intelekto metodai, pavyzdziui sistemos
spéjimai (angl. inferencing). Intelektualizuotas sasajas galima suskirstyti i keturias klases, bttent:

e prisitaikancios tiesioginio manipuliavimo sasajos,

e informatyvios sasajos,

e generuojancios $3sajos,

e demonstracinio programavimo s3sajos.

3.1. Prisitaikancios sgasajos

Prisitaikanciose sasajose yra papildomi objektai, kurie yra skirti numatomoms ateityje uzduotims. Sasajos
galéty prisitaikyti prie naudotojo Siais buidais [17]:

e nuspéjamas vykdymas,

e pasikartojanéiy veiksmy Sablony kiirimas ir pagreitinimas,

e naudotojo rémimas.

Pagrindinés prisitaikymo formos buvo jgyvendintos kai kuriose populiariose programy sistemose. Pavyzdziui,
MS Windows 95 operatyvioje sistemoje ir MS Office 97 neseniai naudoti meniu punktai yra iskelti vir§ pasirenkamo
meniu. Tokiu biidu yra prisitaikoma prie daznai vykdomy uzduo¢iy. Taciau Siose meniu néra atlickamo jokiy
apibendrinimy ir spéjimy. MS Office 2000 visuose iSskleidziamuosiuose apacion meniu (angl. pull-down menu)
reciau naudojami punktai yra sugrupuoti i specialia komandy grupe, pazyméta dviem rodyklélémis.

Imantresni komandy nuspéjimai yra igyvendinti pakartotinés paieSkos sistemose, remiantis prielaida, kad
pakartotiné paieSka remiasi prie§ tai buvusiomis penkiomis komandomis. Tyrimai [2] parodé, kad naudotojai yra
linke kartotis ir 75% atveju naudotojas vykdo kuria nors i§ pastaryju penkiy vykdyty komandy. Siais tyrimais
paremta sistemos sasaja pateikia pastarasias penkias komandas, i§ kuriy funkciniais klavisais galima pasirinkti
reikalinga.

3.2. Informatyvios sgasajos

Didziuliai §iuo metu prieinami informacijos kiekiai reikalauja filtravimo. Siuo metu yra naudojami du metodai
filtruoti informacija, biitent kontekstinis (angl. context-based) ir bendras (angl. collaborative).
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Kontekstiniame filtravime kiekvienas objektas yra pavaizduojamas su aprasSais. Stebédama, kuriuos objektus
naudotojas priima ir atmeta, sistema ,,iSmoksta“, kurie aprasai yra priimami teigiamai, o kurie neigiamai.
Kontekstinio filtravimo pavyzdys yra pateikiamas sistemoje SYSKILL & WEBERT [16], kuri rekomenduoja
tinklalapius, kurie tikriausiai bus naudingi konkre¢iam naudotojui.

Bendras filtravimas yra naudojamas, kai sudétinga identifikuoti objekty apraSus arba naudotojo interesus. Tokia
sistema analizuoja naudotojo darba ir identifikuoja objektus, kurie buvo priimti arba atmesti. Tuomet palygina su
ankstesniais analizés rezultatais ir iei yra aptinkami bendri objektai, formuluojamos i§vados. Siuo bidu yra
filtruojami muzikos, filmy ir kity meny tinklalapiai, pavyzdziui FILMFINDER®.

Kontekstinis ir bendras filtravimai nepaneigia vienas kito. Abu filtravimo biidai yra naudojami WiseWire*
filtravimo metode, kuris rekomenduoja tinklalapius, kurie galéty dominti konkrety naudotoja.

3.3. Generatyvinés sgsajos

Gereratyviné sasaja (angl. generative interface) kuria naujus ivesties duomenis, remiantis anks¢iau stebétomis
duomenty reik§mémis. Duomeny reik§miy spéjimai gali sumazinti duomeny jvesties laika. Siu sasajy tikslas —
pagerinti uzduociy atlikimo kokybg. Generatyvinés sasajos yra igyvendintos sistemoje Clavier, kurioje sistema
remia kroviniy iSdéstyma lektuve [3]. Dar vienas generatyviniy sasajuy pavyzdys yra pateikiamas pasikartojanciy
formy pildymo sasajoje [9].

3.4. Demonstracinés sasajos

Tiesioginio manipuliavimo aplinkose sudétinga atlikti daznai pasikartojancius veiksmus, kurie, pavyzdziui Unix
aplinkoje, yra atliekami, remiantis parametrizuotais makrosais. Tiesioginéje manipuliavimo aplinkoje néra paprasto
budo isreiksti abstrakcijas ir apibendrinimus, tokius kaip ,,visi x tipo objektai arba ,,atlikti komanda y, kai diskas
yra beveik pilnas® [5]. Vadinasi, atlikti daznai pasitaikanc¢ias uzduotis grafinéje sasajoje patyrusiems naudotojams
yra sudétingiau nei tekstiniame apvalkale.

Demonstracinés sasajos leidzia naudotojui kurti abstrak¢ia programa, atliekant veiksmus su konkreéiu objektu.
Tuo biudu, naudotojas gali kurti parametrizuotas procediiras ir objektus, nemokédamas programavimo kalbos.
Terminas demonstracinis yra naudojamas todél, kad naudotojas demonstruoja, kokio rezultato pageidauty,
naudodamas konkrecias reikSmes.

Vienas i$ demonstraciniy pavyzdziy galéty biti toks: jei naudotojas nori istrinti i§ katalogo visas pdf tipo bylas,
tuomet jis nutempia i $iukslyne byla ,,s1.pdf*, po to ,,s2.pdf*, tuomet demonstraciné sistema turéty pazyméti, kad
panasus veiksmas yra atliktas du kartus ir uzklausti naudotojo, ar jis pageidauja istrinti ir likusias ,,pdf* bylas.

Demonstracinés sistemos yra dviejy tipy [7]. Pirmojo tipo sistemos analizuoja veiksmus ir bando juos
apibendrinti, remiantis euristikomis. Sios sistemos dél neteisingo spéjimo gali atlikti neteisingus veiksmus, nors
naudotojas klaidy nepadaré. Kitoms sistemoms naudotojas pats nurodo, kurias pavyzdziy savybes reikia
apibendrinti. Sios sistemos visada atlieka teisingus veiksmus.

Demonstracinés sasajos, kurios teikia programavimo galimybes yra vadinamos pavyzdziais paremtu
programavimo sistemomis (angl. example-based programming systems). Sasajos, remiancios spéjimus ir
programavimg, yra vadinamos programavimo, remiantis pavyzdziu, sistemos (angl. programming-by-example
system). Pastarosios sistemos taip pat priklauso automatizuoto programavimo sistemy klasei.

Demonstracinés sasajos pagerina tiesioginio programavimo aplinkas, todél be minéty tiesioginio manipuliavimo
aplinky teigiamy savybiy, pasizymi dar ir Siomis savybémis:

e leidzia vizualizuoti abstrakcija,
e suteikia galimybe programuoti asmenims, nemokantiems programavimo kalby,

e leidzia efektyviau ir lengviau naudoti tradicines tiesioginio manipuliavimo aplinkas.

3.4.1. Abstrakcijy vizualizavimas

Tiesioginése aplinkose visi objektai yra vizualizuojami. Taciau jei tai yra abstrakcija, tuomet néra objekto,
kurj buty galima vizualizuoti, pavyzdziui, kaip parodyti apibendrinta, abstrakty meniu. Demonstracinéje sasajoje
galima nurodyti abstrakcijos pavyzdi, kuri ji vizualizuos, pavyzdziui, meniu atveju galima nurodyti pavyzdi,
simboliy eiluéiy seka. Tuomet i§ rezultatas, tai yra meniu, bus kuriamas i§ bet kurios simboliy eilu¢iy sekos.
Vadinasi, demonstracinés sasajos praplecia tiesioginio manipuliavima galimybe paversti vizualius objektus
abstrakcijomis.

www.filmfinder.com

* WiseWire technologija yra integruota Lycos paieSkos masSinoje www.lycos.com
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3.4.2. Programavimo galimybés

Didéjant kompiuteriy naudotojy skaiCiui, didéja ir naudotojy, nemokanCiy programuoti, skaicius. Reta
taikomoji programa atlieka visus veiksmus, kuriy reikia naudotojui. Todél daugelis programy turi programavimo
kalba, kuri leidZia pritaikyti programa savo reikméms. Skaiciuoklés — tai sékmingas pavyzdys, kuriame naudotojas
i§ tiesy programuoja, raSydamas formules. Taciau nedaug yra kity taikomyjy programuy, kurios panasiai suteikty
natiiralias programavimo galimybes.

Demonstracinés sasajos gali buti vienas i§ sprendimy, kaip suteikti programavimo galimybg¢ naudotojui,
nemokanciam raSyti tradiciniy programy. Tuomet sistema isimena naudotojo komandas, objektus, veiksmy
kartojimus, salygas ir generuoja programas pageidaujant naudotojui arba automatiskai. Rezultatas yra procedira
arba makrosas, kuris gali biiti naudotojas skirtinguose situacijose.

3.4.3. Naudojimo efektyvumas

Demonstracinés sasajos yra lengviau naudoti nei klasikines tiesioginio manipuliavimo sasajas. Naudotojas kuria
makrosa, remiantis pavyzdziu, o sistema ivykdo ji ir su kitais duomenimis. Tobulesnése sistemose bandoma nuspéti,
kaip parametrizuoti makrosa, rasti jame ciklus ir net nuspresti, kada naudinga atlikti makrosg ir apsaugoti naudotoja
nuo nuobodziy pasikartojanciy veiksmy. Kai kuriose srityse, biitent kuriant brézinius arba animacijas, tokie spé&jimai
gali biiti naudingi.

Be pagalbos pasikartojanciose veiklose, demonstraciniai interfeisai gali nuspéti semantika, auksSto lygmens
objekty savybes. Daugelyje tiesioginio manipuliavimo sasajy naudotojo uzduotys susideda i§ smulkiy Zingsniy ir
paprasty zingsniy. Jei sistema nuspéty naudotojo atliekama uzduoti, tuomet naudotojas nereikéty atlikti daugelio
smulkiy zingsniy.

3.4.4. Demonstraciniy sasajy pavyzdziai

Carnegie Melon universitete yra skurta keliolika demonstraciniy sistemy, tarp kuriy galima paminéti kelias:
e Peridot” — grafiné priemoné kurti tiesioginio manipuliavimo sasajas [7], kurioje sasajos elementus, tokius
kaip meniu ar slinkties juostas galim kurti, naudojant demonstracini pavyzdi.
o Jade“ — priemoné i§ apraso kurti dialogy langus, kluriuose kai kurie i§déstymo parametrai yra nurodomi i§
demonstracinio pavyzdzio.
e Pursuit5 — tiesioginio manipuliavimo byly tvarkymo aplinka, kurioje yra ,jisimenami“ ir kartojami
naudotojo veiksmai su bylomis [6] ir kitos.
Demonstracinése sasajose lieka atviri klausimai:
e Kaip naudotojas galéty numatyti sistemos nuspéjimus? Kada sustoti?
e Kaip naudotojui parodyti -naudetejui-atlickamus nuspétus veiksmus?
e Kaip derinti nuspéjimy koda?

e Kol kas néra sékmingo gaminio Sioje srityje.

4. Trimatés sasajos
4.1. Santykis su dvimatémis sasajomis

Siekiant pagerinti gebéjima orientuotis sasajoje yra bandoma remtis erdvine orientacija. Iki $iol nagrinétos
sasajos daznai yra vadinamos dvimatémis sasajomis. Jos uztikrina vienmati judesi ir ribotus sasajos veiksmus bei
vizualizuoja apdorojamus objektus ir veiksmus. Dvimatéms ir trimatéms aplinkoms Zyméti yra priimti
sutrumpinimai 2D ir 3D. Tarpiné aplinka yra Zymima 2D+ arba 2':D.

Dvimatése 2D sasajose vertikali erdvé leidzia operuoti lango x ir y koordinatémis. Langai gali uzdengti vieni
kitus, todél jie turi ir papildoma ,,gylio” koordinatg. Uzklojimo algoritme yra nustatyta, kad langas su mazesne y
koordinatés reikSme yra padedamas vir$ lango su didesne y koordinatés reik§me.

2D+ sasaja pateikia tolstanti vaizda, kai ,,giliau* esantys objektai yra mazesni uz priesakyje esancius objektus.
Sia prasme jos panasios i 3D sasajas [14].

Trimatés sasajos labiau atspindi realy pasauli. Taciau pasimesti naudotojas gali ir Sioje aplinkoje, jei ji yra
sudétinga ir léta [1, 11]. Grynos trimatés sasajos pasiteisino medicinos, architektiiros, kompiuterinio projektavimo,
cheminiy medziagy struktiiry modeliavimo ir mokslinio simuliavimo taikomuosiuose srityse. Taciau juy s€kme lemia
savybés, kurios sasajos naudojima padaro patogesni nei realybéje, pavyzdziui, magisSkas spalvy ir formy keitimas,

> http://www-2.cs.cmu.edu/afs/cs.cmu.edu/project/garnet/www/screen-shots/fmmpursuit.html
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lengvas objekty dubliavimas, suspaudimo ir iStempimo galimybés, sugrupavimo ir grupiy skaidymas, siuntimas
elektroniniu pastu, veiksmy atSaukimas ir panasios. Sios galimybés néra taip lengvai igyvendinamos realybéje.

Pasirodancios trimaciy sasajy prototipai néra besalygiSkai teigiamai vertinami. Oro komunikacijy valdymo
specialistai teigia, kad rodydama aukstj tik uzgriozdina vaizda vietoje tiesiogiai nurodyti dvimatéje aplinkoje.
Skaitmeninés biblioteka graziai atrodo su lentynomis ir jose esanc¢iomis knygomis, taciau varzo paieska ir nuorody
kiirima. Trimac¢iame byly katalogo lange telpa maza byly dalis, reikalingos tobulesnés navigacijos priemonés.

Trimatés sasajos yra sékmingai naudojamos zaidimuose, kurivose zaidéjas vykdydamas uzduoti vazinéja po
miesta, aplanko grazias vietoves. Kovinése zaidimuose vyksta gatvés susiSaudymai, prieSininky siekimas, kovojama
»pasauliy™ pramogy parkuose ar parduotuviy aléjose. Ju sékmé paskatino naujy Ziniatinklio standarty atsiradima,
kaip antai VRML. Jis neturé¢jo didelio komercinio pasisiekimo, taciau itakojo X3D atsiradima [13]. Su pastaruoju
standartu Siuo metu yra siejamos komercinés sékmes viltys.

Daug pastangy yra skiriama trima¢iy darbalaukiy prototipy kiirimui, kaip antai Microsoft Task Gallery® [15],
Clockwise3D Win3D’, tatiau kol kas dar néra sékmingy komerciniy gaminiy. Trimaciai darbalaukiai atitinka
dalykinés srities metafora ir atrodo kaip pirkimo, zaidimy ir kity uzsiémimy patalpos. Erdviné narSyklé —
Browse3D® — leidzia naudotojui matyti tinklalapius trijose sienose, kurias galima apversti. Ji efektyviai valdo iki 16
tinklapiy, taciau skeptikai mano, kad dvimaté narSyklé geriau iSnaudoja ekrano vieta ir greiciau pakrauna tinklapius.

Nuosaikesnis btuidas naudoti trimates sasajas yra dvimatése sasajose pridéti SeSélius. Tuomet paspaustas
mygtukas skiriasi nuo nepaspausto savo isvaizda. Sie pagerinimai patinka pradedantiesiems naudotojams, taciau
ilgiau naudojant gaminj, jie gali pasirodyti blaskantis ir painiojantys naudotojus. Rekomenduojama labai atsargiai
naudoti Sesélius, perspektyvas ir kitas trimates technikas, nes jos gali uzgriozdinti ekrang. Susijusios grupés erdvéje
turéty buty talpinamos kartu.

4.2. Virtualios ir praturtintos realybés sasajos

Pirmosios virtualios realybés terpés simuliavo léktuvo valdyma skrydzio metu. Ju tikslas buvo apmokyti
busimus pilotus saugioje aplinkoje, pries tikruosius bandymus. Ekrane naudotojas maté vaizda uz lango, o jvesties
iranga buvo tokia, kaip ir piloto kabinoje. Simuliuojami buvo ir skrydzio garsai. Tobulinant jranga prisidéjo kabinos
vibracija ir pakreipimas kylant ir nusileidziant. Sios technologijos yra labai brangios, minéta mokomoji piloto
kabina gali kainuoti Simtus milijony lity.

Architektai taip pat naudoja virtualios realybés priemonés, kai projektuoja trimacius pastatus, o véliau pastatas
yra apS$vieCiamas ir parodomas perspektyvoje. Pridéjus animacija, galima pasivaik$¢ioti pastato viduje ir apeiti i§
iSorés. Medicinoje taip pat atliekami eksperimentai, vykdant nuotolines operacijas. Virtualios realybés technologijos
padeda iSgydyti psichologines ligas ir {vairias fobijas.

Praturtinta realybé (angl. augmented reality) ° parodo realybés objektus kartu su papildoma informacija, kuri
realiame pasaulyje néra matoma. Pavyzdziui, naudotojas stebi pastata, o per specialius akinius mato elektring
instaliacija jo sienose.

Sékminga virtualios realybés aplinka yra imanoma, integruojant joje daugeli technologiju, bitent:

e  vizualls displéjai: nuo iprasty statiSky ekrany iki uzmaunamy ant galvos Salmu;

e galvos padéties jutikliai Salmuose nustato galvos padétj;

e ranky padéties jutikliai yra imontuojami specialiuose pirstinése ir siuncia rankos ir pirsty judesiy signalus;

e  garso jvestis ir i§vestis prideda realumo rodomai aplinkai ir kiti.

Reziumé

Tiesioginés aplinkos yra lengvai iSmokstamos, maloniai naudojamos. Naudojimo jgiidziai i$silaiko ir po
ilgesniy pertrauky. Veiksmy rezultatas yra i§ karto matomas, klaidy praneSimai yra reti. Tadiau kai kuriais atvejais
sumazina sasajos naSuma, pavyzdziui, grafinéje aplinkoje sudétingiau tam tikro Sablono bylas perkelti i§ vieno
katalogo 1 kita nei tekstinés aplinkos apvalkalo sasajoje.

Bandymai gerinti sasajos nasuma yra atlickami, kuriant vadinamas intelektualizuotas sasajas. Pastarosios
sasajos apima keturis pagerinimo budus:

http://research.microsoft.com/ui/TaskGallery/

http://www.clockwise3d.com/experience/simplex.html
http://www.browse3D.com

http://www.se.rit.edu/~jrv/research/ar/introduction.html
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adaptyvios sasajos prisitaiko prie naudotojo daznai atliekamy uzduociy ir nuspéti pageidaujamus veiksmus,
informatyvios sasajos filtruoja informacijos srauta, remiantis ankstesniy pasirinkimy analizés rezultatais,
generatyvinés sasajos generuoja jvesties duomenis, siekiant pagreitinti operatoriaus darba,

demonstracinés sasajos generuoja programas i§ naudotojo veiklos pavyzdziy.

Generatyvinés sasajos yra panaSios i demonstracines, nes generuoja duomeny reikSmes, o demonstraciniame
programavime yra kuriamos komandos su argumentais. Abu sasaju tipai veikia konkre¢ioje uzduotyje, besimokantys
i$ keliy naudotojo ivesty komandy.

Trimacios sasajos sukelia teigiama emocini atsaka, ta¢iau uzduociy atlikimas netampa efektyvesnis, lyginant su
dvimatémis sasajomis. Tai paaiskina fakta, kad daugelis trimaciy prototipy taip ir lieka nejgyvendinti komerciniuose
produktuose. Virtualiy ir praturtinty realybés sasajos yra daugiausiai universitetiniy tyrimy objektas. Kuriamuose
prototipuose yra isSbandomi sasajy kiirimo biidai ir ju saveika su realaus pasaulio objektais.
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Survey of Direct Manipulation Interfaces

The computerized information processing is as effective as interface which is used to communicate with the
software. This paper examines successful examples of the direct manipulation interfaces. It deals with problems and
constraints that encounter traditional graphical interfaces. Following this is a survey of new research directions that
could solve existing problems. This articles discusses why intelligent and spatial user interfaces are important and
how they could be used.
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KOMPIUTERIO KLAVIATUROS TRENIRUOKLIU
LOKALIZAVIMO YPATUMAI

Gintautas Grigas, Sigita Pedzeviciené
Matematikos ir informatikos institutas Akademijos g. 4, Vilnius

Klaviattiros treniruokliy lokalizavimas, lyginant su kity programy lokalizavimu, turi jam biidingy bruozy: reikia pertvarkyti
klavisy iSdéstyma, pirty padétis ir klaviSy priskyrima pirStams, parengti kalbai ir jos klaviatiiry i8déstymui tinkamus pratimus.
Pateikiama patirtis, kaip visa tai buvo lokalizuojant dvi klaviatiiros treniruokles.

1. [vadas

Beveik visi pirminiai tekstai gimsta renkant juos kompiuteriu. Todél svarbu juos rinkti sparciai, daryti maziau
klaidy ir kuo maziau pavargti. Tam gali pasitarnauti aklasis teksty rinkimo metodas, kai renkama nezidirint {
klaviattra. ISmokti aklojo metodo gali padéti klaviatiiros treniruoklés. Jos pateikia rinkimo pratimus, parodo klaidas,
»pasufleruoja“ kuri klavisa ir kuriuo pirStu spausti, pateikia statistika apie rinkimo pamoka: kiek Zzenkly surinkta,
kokia buvo rinkimo sparta, kiek padaryta klaidy.

Dabar Lietuvoje paplitusi taip vadinama skai¢iukiné kompiuterio klaviatiira. Joje 9 raidés (ACEEISUUZ) yra
i8déstytos virSutinéje eiléje vietoj skaitmeny ir truksta 18 zenkly (skaitmeny 1-8, Sauktuko, zenkly @, =, lietuvisky
kabuciy, ilgo bruksnio ir kt.). Atstumas nuo pagrindinés pirSty padéties, kuri yra vidurinéje eiléje iki minéty 9
raidziy klavisy yra dvigubai didesnis, negu iki kity raidziy. D¢l to sumazéja rinkimo sparta. O tai, kad norint surinkti
trukstamus zenklus reikia pereiti i kita klaviatiirg aklasis metodas tampa nebe visai ,,aklas“. Mazai ka padeda ir kai
kurie skaiCiukinés klaviatiiros koregavimai sudarant galimybe rinkti trikkstamus Zenklus trijy klavisy (antrojo lygio,
desiniojo Alt ir zenklo klaviso) paspaudimais vienu metu arba su ,,mirusiu® klavisu. Matyt tai ir yra viena i§
priezaséiy dél ko Lietuvoje aklasis rinkimo metodas mazai populiarus.

Pradéjus gaminti standartines klaviatiiras [6] padidéjo susidoméjimas akluoju teksty rinkimu, atsirado poreikis
lokalizuoti klaviatiiros treniruokles. Pasaulyje yra daug klaviatiros treniruokliy. Jos pritaikytos ivairiems
besimokanc¢iyjy polinkiams. Vaikams daromos paprastesnés, bet zaismingos, suaugusiems — rimtesnés,
metodiSkesnés. Treniruoklés lokalizuojamos jvairioms kalboms. Nagrinéjant lokalizacijas teko pastebéti, kad neretai
daromos klaidos, susijusios su klaviatiiros adaptavimu bei metodiskai tinkamy tekstams pratimy parinkimu. Tai
buvo viena priezasciy, paskatinusiy parasyti §i straipsni.

2004 m. lokalizavome dvi gana skirtingas treniruokles: labai paprasta, Zaisminga, skirta jaunesniojo amziaus
vaikams (pradinukams) ,,TuxType® ir santiiria, skirta nuosekliam, metodiskam mokymuisi ,,KP Typing Tutor (jas
galima parsisiysti i§ http://aldona.mii.lt/pms/kalba/klav/). Antrosios lokalizavimas dar nebaigtas — S§iuo metu
verCiami sasajos tekstai. TaCiau svarbiausia dalis, apie ka Cia ir kalbésime — treniruoklés adaptavimas lietuviskai
klaviatirai ir lietuviskiems tekstams — jau padaryta.

2. Klaviatira ir klavi§y susiejimas su pirstais

Tam, kad treniruoklé galéty besimokantiji informuoti apie tai, kurj klavisa ir kuriuo pirStu spausti, lokalizavimo
metu reikia suformuoti informacija apie tai. Lietuviskos standartinés klaviatiiros klaviSy susiejimas su pirStais
parodytas 1 paveiksle.

RaSoma visais abiejy ranky pirstais. Paveiksle parodyta, kuriuo pirstu spaudziamas kiekvieno zenklo klavisas.
Nyksciais spaudziamas tarpo klavisas. Kity astuoniy pir§ty nuolatinés ,,gyvenamosios™ vietos klavisai, nuspalvinti
geltonai. PirStai biina ant Siy klaviSy. Jeigu reikia paspausti kuria nors i8 $iy klavisy raidziy, tai pakanka spustelti ir
atleisti to klaviso pirsta. Todél $ios astuonios raidés (ASDSKLUE) renkamos spar¢iausiai. Renkant bet kuria kita
raide ja atitinkantis pirStas staigiu judesiu perkeliamas ant tos raidés klaviso, klaviSas paspaudziamas, o pirstas vél
grazinamas | prading padéti. Todél kiekviena raidé renkama atliekant tuos pacius kurio nors pirsto judesius. Ilgiau
pasitreniravus §ie judesiai isimenami ir jie atlickami automatiskai, apie tai negalvojant ir neieskant reikiamo klaviso.
Stai dél to ir pasiekiama didelé teksto rinkimo sparta.

Originali treniruoklés kalba dazniausiai biina angly, turinti 26 raides. Lietuviy kalba turi daugiau raidziy. Todél
raidZiy zona iSplésta | deSing pusg ir nattralu, kad deSiniosios rankos pirSty padétis biity deSiniau. Lietuviskoje
masinrasc¢io metodikoje [1, 3] §i padétis, lyginant su angly kalbos klaviatiiromis, yra paslinkta per viena pozicija {
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desing. Angliskoje (ir daugelyje kity) klaviatiiry deSiniosios rankos pir$ty pagrindiné padétis yra ant klavisy JKL; .
Taip laikant pirStus paciam silpniausiam mazajam pirStui biity per didelis apkrovimas. Todél lietuviskoje aklojo
teksty rinkimo metodikoje [1, 3, 4, 5] pagrindinémis pasirinktos KLUE raidés. Dél to lokalizuojamose treniruoklése
reikia pakoreguoti kai kuriy pirSty sasajas su klavisais.

Kairigji ranka DeXirmicji rarka

1 pav. Klavisy susiejimas su pirstais

Treniruoklése pirstai vaizduojami kartu su rankos piesiniu arba schematiskai. 2 paveiksle parodytas treniruoklés
,»KP Typing Tutor langas. VirSutinéje dalyje rodomas pratimo tekstas, kuri reikia surinkti, Zemiau — renkamas
tekstas. Pratimuose nuolatos matoma klaviatiira su mirksin€iu raSomo Zzenklo klavi§u bei abiejy ranky pirStus
atitinkantys stulpeliai. Mirksintis stulpelis rodo kuriuo pirstu spausti reikiama klavisa.

Course E

rifa kasas garfliai réks rasa kris &is gardas kris kalkés rafalas ladeés

v 74 / 267
rifa kasas gsy
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2 pav. ,,KP Typing Tutor” programos langas

3. Tekstai treniruokléms

[ treniruokles dedamus tekstus galima suskirstyti { dvi grupes: 1) pratimus naujiems klaviSams iSmokti ir 2)
laisvus pratimus.

Tekstai, skirti naujiems klavisams iSmokti, yra susij¢ su raidziy i§déstymu. Pirmiausia eina pratimai su vien
pagrindiniy klavidy raidémis ASDS KLUE. Po to palaipsniui pridedamos naujos raidés iki visos abécélés. Reikia
parinkti Zodzius, kurie turéty konkre¢iam pratimui reikalingas raides. Todél tokiy pratimy negalima isversti i$ kitos
kalbos. Juos reikia paraSyti. Juos raSydami pasinaudojome masinras¢io vadovéliy [1, 3] pratimais arba standartinei
kompiuterio klaviatirai mokytis skirtuose straipsniuose [4, 5] iSspausdintais pratimais.

Kiekviena treniruoklé turi savus teksty pateikimo biidus. Todél pratimy negalima mechaniskai perkelti i§ vienos
treniruoklés i kita. Pavyzdziui, treniruokléje ,,KP Typing Tutor® pratimai trumpi — teksto ilgis tik viena eiluté, bet ju

-787 —



G. Grigas, S. Pedzevitiené

daug — arti triju Simty. Todé¢l galima labai metodiSkai iSdéstyti visa mokymosi eiga. Pirmuosiuose pratimuose
mokoma rasyti po dvi pagrindinés klaviatiiros eilés raides, véliau pridedama ne daugiau, kaip po viena nauja raidg.

Treniruokléje ,, TuxType* pratimai gali buti ilgi — iki 200 ZodZiy, bet pratimy neturéty biiti daug, nes juos reikia
pasirinkti i§ meniu. Todél iSmokstamas raides teko jungti | didesnes grupes. Pateikéme 5 pratimus: 1) pagrindiniy
klavidy raidées ASDSKLUE, 2) pagrindiniy klavisy raidés ir dar trys raidés i§ virutinés eilés ETO, 3) trumpi (2—4
raidziy) zodziai, sudaryti i§ virSutinés ir vidurinés eilés raidziy, 4) ilgesni zodziai (po 5-7 raides), sudaryti i§
virSutings ir vidurinés eilés raidziy ir 5) {vairaus ilgio (po 2—7 raides), sudaryti i§ vidurinés ir apatinés eilés raidziy.

Reikia dar paminéti, kad minétoje ir kitose Zaidimy pagrindu sudarytose treniruoklése zodziai i§ pratimy imami
atsitiktinai. Todél néra galimybés vieno pratimo viduje reguliuoti mokymosi eiga.

Laisvi tekstai skiriami rinkimo jglidziams tobulinti, kai jau i§mokti visos raidés bei kiti zenklai. Todél galima
parinkti originalius tekstus arba juos iSversti. Treniruoklei ,,TuxType“ galima pateikti tik atskirus zodzius. Jai
parengéme du laisvus tekstus: viena, sudaryta i§ beveik 200 dazniausiai naudojamy lietuviy kalbos zodzZiy (3 pav.),
kita — i§ zodziy, daznai matomy kompiuterio ekrane (programy meniu, dialogo languose, parinktyse, kompiuterio
praneSimuose) bei kity su kompiuteriais bei ju programine jranga susijusiy Zodziy. Dazniausiai naudojamus lietuviy
kalbos zodzius éméme i§ dazninio zodyno [2].

Sunkustlygiss |

3 pav. Treniruoklés ,,TuxType* zaidimo langas: dazniausiy Zodziy pratimas
Treniruoklei ,,KP Typing Tutor* pateikéme taip pat du laisvus tekstus. Viena, sakiniy teksta, sudaréme i§ jvairiy

zinomy sentencijy bei aforizmy, kitam, iStisiniam (keleto pastraipy) tekstui, parinkome analogiskus angliskiesiems
i L. Kerolio knygos ,,Alisa stebukly Salyje ir veidrodzio karalystéje.
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